
 

   

7 5 ans  d’Afrique   au  

coeur d’ ASCOMA 



 

 

LEADER EN AFRIQUE  

ET AU MOYEN ORIENT 

En avril 2024, Chedid Capital  porte sa 

participation dans le  capital de ASCOMA à 

100%, et en devient l’unique actionnaire. 

ASCOMA & Chedid Insurance  Brokers 

consolident ainsi leur  position de leaders du 

courtage en assurance en Afrique et au 

MoyenOrient. 

À PROPOS DU GROUPE 

CHEDID CAPITAL 

Holding financier, Chedid Capital a pour vocation 

d’investir dans les domaines de l’assurance et la 

réassurance et d’assurer le développement de ses 

filiales sur les 3 continents ou elles opèrent. Le 

Groupe opère au Moyen-Orient, en Europe, en 

Asie du Sud et en Afrique. Sa filiale Chedid Re, 

courtier officiel du Lloyd’s, est parmi les 20 plus 

grands courtiers en réassurances au monde. 

Le Groupe est engagé dans des actions 

sociétales à travers la Fondation Chedid et 

s’attelle notamment à la formation des jeunes aux 

métiers de l’assurance et de la réassurance via la 

Chedid Académie. Il est engagé au sein des 

conseils d’universités et récemment, le Groupe a 

fondé une académie de gestion des risques 



 

 

(CRMI et A2GR pour les pays francophones). 

chedid-capital.com 



 

 
 



 

 
 

Chiffres 

clés et valeurs   

ajoutées 

>   1600 

COLLABORATEURS 

Un réseau   
international et   
multiculturel 

>   DES ÉQUIPES   
SPÉCIALISÉES 

Par type de risques 

>   PLUS DE  
 FILIALES 60 

Une présence  
sur  3 continents 

>   UN SYSTÈME 

DE   GOUVERNANCE 

et de gestion des   
risques renforcé 

  > 1  MILLIARD   
D’EUROS 

DE PRIMES 

GÉRÉES 

Des liens  robustes  
avec nos  partenaires 

  > LEADER DU   
COURTAGE DE 

RÉASSURANCES 

ET D’ASSURANCES 

au Moyen - Orient et  en  
Afrique 

............................................. ...................................................... 

.......................................................... . ........................................ 



 

 
 



 

   

ASCOMA ASSUREURS CONSEILS  



 

 

Une longue expérience 

Depuis 70 ans, ASCOMA accompagne les PME-PMI, 

les grandes entreprises internationales, les organismes 

publics et les particuliers dans la protection des biens et 

des personnes. 

Son expertise locale et sa dimension internationale en font 

le courtier de référence en Afrique. 

Création de valeur & 

maîtrise de risques 

La gestion des risques est au cœur de la stratégie  

d’entreprise  et de la création de valeur. Que votre entreprise 

dispose ou  non d’un département Risk Management, les 

experts d’ASCOMA vous assistent dans l’identification et la 

cartographie des  risques, l’étude de scénarii, la mesure des 

impacts ainsi que  dans la mise en œuvre des actions de 

prévention et des  solutions de couverture. 

Gestion des frais de Santé 

ASCOMA a complété son réseau de courtage avec la création en 

2003 d’une division santé (le réseau Pactilis) spécialisée dans la 

gestion de mutuelles et des frais de santé pour les entreprises. 

ASCOMA Santé / Pactilis fournit aux entreprises un service unique 

en Afrique fondé sur l’accès aux soins grâce à un important réseau 

de santé offrant le tiers-payant, un conseil et une assistance 



 

 

technique permanente, un audit des régimes de santé et des outils 

d’analyse et de suivi des régimes. 



 

 

75 ANS D’AFRIQUE AU 

CŒUR  D’ASCOMA 

Des experts pour la  
gestion de vos risques 

ASCOMA ASSUREURS 
CONSEILS 



 

 

ASCOMA Assureurs Conseils est le premier réseau  

indépendant de courtage d’assurance en Afrique  

subsaharienne où il est implanté depuis plus de  75 

ans. 



 

 

ASCOMA Assureurs Conseils est une société du   



 

 

Groupe Chedid Capital qui opère en Europe,au  

Moyen-Orient, en Afrique et en Asie duSud. 

Nous sommes capables d’accompagner nos clients  

partout où ils exercent grâce à notre réseau de  

correspondants couvrant les 54 pays d’Afrique, ou  

ailleurs dans le monde grâce au réseau de notre  

maison mère, la Holding Chedid Capital. 

ascoma.com 



 

   

1 er  courtier indépendant 

en Afrique Subsaharienne 

................................................. 

Des filiales intégrées 

dans 23 pays 

................................................. 

8 94 collaborateurs 

dont 8   49 en Afrique 

............................................... 

.. 

Un réseau de  

correspondants   couvrant les  

 pays d’Afrique  et l’Ile  54 

Maurice 

Un centre de coordination   des  

opérations internationales  basé à  

Paris 

.......................................... 

Des solutions d’assurances   

pour les entreprises, les  

salariés  et les dirigeants 

 Dans tous les domaines d’activités > 

>  Pour l’ensemble de vos risques 

>  Négociation des meilleures couvertures 

>  Indemnisation rapide des sinistres 

DES 
  

EXPERTS À 

VOS 
  
CÔTÉS 

DEPUIS 

7 5 

ANS 



 

 

IMPLANTATIONS  

ASCOMA 

AFRIQUE / OCÉAN INDIEN 

Bénin (Cotonou) 

Burkina Faso (Ouagadougou)   

Burundi (Bujumbura) 

Cameroun (Douala, Yaoundé, Kribi)   

Centrafrique (Bangui) 

Congo (Pointe-Noire, Brazzaville)   

Côte d’Ivoire (Abidjan, San Pedro)   

Gabon (Libreville, Port-Gentil)  Ghana  

(Accra) 

Guinée (Conakry) 

Guinée Équatoriale (Malabo, Bata)   

Madagascar (Antananarivo) 

Mali (Bamako)  Maroc  

(Casablanca) 

Mauritanie (Nouakchott)   

Niger (Niamey) 

RDC (Kinshasa, Lubumbashi)   

Rwanda (Kigali) 

Sénégal (Dakar)   

Tchad (Ndjamena)   

Togo (Lomé) 

................................................................................ 

EUROPE 

ASCOMA International (Paris) 

ASCOMAAssureurs Conseils (Monaco) 



 

 

................................................................................ 

 



 

 

 



 

 

  

  

2010 - 

  

2011 2021 

2006 

  

- 

  

2008 

UNE LONGUE 

HISTOIRE EN 

AFRIQUE 

Implantations en Afrique:  
Madagascar, Cameroun, 

Côte d’Ivoire, Gabon  & 
Centrafrique 

1952 

  

- 

  

1969 

Acquisition  par Chedid Capital  de  
80 %  du capital d’Ascoma  à  la  

famille  Husson  qui en 
conserve 20 % 

Guinée Équatoriale 
et Sénégal 

2005 

Togo,  Tchad, Ghana 
et  Guinée Conakry 

2003 

  

- 

  

2004 

Création d’ ASCOMA 
International ( Paris),   Congo  et 

RDC 
Mauritanie, Bénin, 
Burundi, Rwanda 

2012 

  

- 

  

2015 

Niger,  Burkina Faso, 
Mali 

2024 

Chedid Capital acquiert  
l’intégralité  des actions d e 
ASCOMA , devenant ainsi 

l’unique actionnaire 



 

 

  

LES 

FORCES  D E 

ASCOMA 

Connaissance   

approfondie   

des  marchés   

de l’assurance  

en Afrique 

T echnici t é 

C on f ormi t é 

Flexibilité   

& Réactivité 

Pr oximité 

Plans  &   

Produits   

d ’ a s su r an c e   

sur mesure 



 

 

 

VALEURS 

ET MÉTIERS 



 

 

LE CONSEIL ET 

L’INDÉPENDANCE,   

LE CŒUR DE 
NOTRE MÉTIER 

Interlocuteur unique  et 

indépendant sur le 

marché de  l’assurance, 

nous  sommes 

mandatés par  nos 

clients, dont nous  

défendons les intérêts  

auprès des compagnies  

d’assurance et des  tiers. 

NOTRE EXPÉRIENCE 
ET NOTRE EXPERTISE 

AU SERVICE DE VOS 
INTÉRÊTS 

Nos équipes assurentl’audit  

des risques, la recherche  

des meilleures conditions de  

couverture etla négociation 

des tarifs lesplus avantageux. 

Nous mettonsen place  les 

contrats et assurons  la 

gestion des sinistres et leur 

indemnisation dans les  

meilleursdélais. 

PROXIMITÉ 

& 

TECHNICITÉ 

Alliant proximité et 
technicité,nous  
apportons une  
assistance-conseil  
surmesure. 
Chaque filiale a  une 
connaissance   
approfondie de  

sonmarché 



 

 

  

PERTE   
D’EXPLOITATION 

RESPONSABILITÉ   
CIVILE 

SANTÉ  &   
PRÉVOYANCE 

RISQUES 

CRÉDIT   & 

POLITIQUES 

MINES &  
FORÊTS 

DOMMAGES 

AUX   BIENS 

CONSTRUCTION 

AVIATION 

RISQUES 

CYBER 

AUTOMOBILE 

ÉNERGIE 

TRANSPORT 

UNE GAMME 

COMPLÈTE DE   

SOLUTIONS 

D ’ ASSURANCE* 

*  Liste  non exhaustive 



 

 

  

Gouvernance 

Comité Exécutif  

Farid   

Ch ed i d 

Président Directeur 

Général 

Sybi l l e   

Caliot 

Directrice Juridique   

Groupe 

Claire   

H a mon i c 

Directrice  Générale   

ASCOMA International 

M o ham e d   

Khalifeh 

Directeur Général 

Alain 

Bouzaid 

Directeur Général 



 

 

  

ASCOMA 

INTERNATIONAL 



 

 

ASCOMA HUB ZACE  

17 04/05/2026 

ASCOMA Gabon et  

Zone Afrique Centrale  

et de l’Est (ZACE) 

Hub Ascoma Gabon 

Ascoma/  Pactalis 

 

 

Ascoma Gabon  

 

CAMEROUN 



 

 

Protection of Your Property 

• Buildings, General Installations,  

Inventory 

• Machinery 

• Computer Equipment 

• Fleet of Vehicles 

• Transport Equipment 

• Goods in Transit 



 

 

ASCOMA Démocratique du Congo 

18 04/05/2026 CAMEROUN 

• Business Interruption 

• Liability 

• Legal Protection 

• Key Person  Insurance 

Protection of  Your Business 



 

 

Personal Protection 

• Life Insurance, Retirement Savings 

• Disability and Income Protection 

• Health Care Expenses 

• Personal Accident Insurance 

• End-of-Career Benefits 

 Other Domaine 

• Construction 

• Aviation 

• Marine Insurance 

• Bonds and Political Risks 

• Comprehensive Bank Insurance 

• Credit Insurance 

• Home Multi-Risk Insurance 



 

 

  



 

 

  

Une équipe à Paris   

dédiée pour: 

>   Coordonner les opérations internationales 

>   Émettre des rapports de suivi à  ses clients etpartenaires 

>   Délivrer conseils, informations et notes techniques sur les   

spécificités de l’assurance enAfrique et Moyen - Orient 

  > Réaliser des placements d’assurance et deréassurance 

................................................. 

Une connaissance approfondie  

des  programmes internationaux. 

................................................. 

8  langues parlées : anglais,  

espagnol,  allemand, italien,   

français,  arabe . 

................................................. 

ASCOMA INTERNATIONAL 

Doté d’équipes spécialisées par risques, capables de   

concevoir des couvertures sur mesure dans tous les   

secteurs d’activité,  ASCOMA International apporte son   

expertise à l’ensemble des acteurs économiques. 



 

 

ASCOMA in Démocratique du Congo… Your 

expectations 

21 04/05/2026 CAMEROUN 



 

 

 

 

Conseil &  

Accompagnement 

 Axe 1 Placement 

• 

Rédaction du cahier des 

charges (actifs, passifs, 

capital humain, garanties, 

clauses, etc.) 

• Évaluation (clauses, 

exclusions, primes, etc.) 

• Sélection des assureurs  

(notation, réassurance, etc.) 

 

 

 

Gestion 

Axe 2  

Gestion des polices 

• Gestion des ajouts et des 

retraits sous 48 heures 

• Préavis de renouvellement 2 

mois avant l’échéance 

• Contrats et avenants 

• Facturation (documents 

comptables) 

 

 

 

 

Suivi de la gestion des 

risques 

Axe 3  

Gestion des sinistres 

• Déclarations de sinistres 

• Analyse des garanties 

• Suivi administratif 

• Recours 

• Réduction des délais de 

règlement (de 5 à 15 jours 

maximum après accord 

selon le type de risque) 

 

 

 

 

Reporting 

 

Axe 4 

Reporting 

• Réunions trimestrielles 

• Comptes rendus de 

réunion 

• Analyse des sinistres 

• Statistiques de 

consommation – Finance 

 

 



 

 

ASCOMA in Démocratique du Congo 

Client Referrals 

 

22 04/05/2026 CAMEROUN 



 

 

  

Claire   

Hamonic 

D i r e ct r i c e 

Générale 

Halim 

Chalfoun 

Directeur   

Exécutif 

N’Goné 

Gueye 

Directeur de  

Clientèle 

Michel   

Brabant 

Directeur  

Commercial 

ASCOMA République Démocratique du Congo 

ASCOMA INTERNATIONAL 

EDOUARD  

BERSON 

Directeur   

Général 

Ascoma RDC 

Alda  
MADI 

Responsable  

Technique 

Ascoma RDC 

Geraldine 

Arenes - Schnyder 

Directrice Indemnisation  



 

 

  

Une équipe à Casablanca 

dédiée à la coordination 

et à la gestion santé des 

clients internationaux . 

PACTILIS 



 

 

SOLUTIONS D’ASCOMA  
SANTÉ EN AFRIQUE 

ASCOMA RENDL’ACCÈS  AUX 

SOINS DE SANTÉ: 

> Simple et efficace avec son système de 

tiers-payant 

> Avec des services à valeur ajoutée pour les 

clients & les assureurs 

> En fournissant uncontrôle médical 

> En surveillant et en optimisant les 

frais de  santé 

INFORMATIONSSUR  

ASCOMASANTÉ 

ASCOMA fournit un système unique  en 

Afrique subsaharienne pour  l’assurance 

maladie et la gestion des dépenses de santé. 

CONTRÔLE  

MÉDICAL 

Les médecins- conseil  
ASCOMA 

développent en 

permanence  le réseau des  

prestatairesde soins, 

harmonisent  les tarifs 

médicaux,  mettent en 

oeuvre  les contrôles  

hospitaliers et  prennent 

CHIFFRES CLÉS 

››  Bénéficiaires : 
+    600 000 

. ................... .............. 

››  Médecins - conseil   
ASCOMA : 
100 
.................................

. 
››   Prestataires    de  
santé   : 
+   6   000 



 

 

encharge  l’étude et le suivi  

épidémiologique. 

PORTAIL  DRH 

Un extra net permet au 

client de suivre  ses 

contrats  (statistiques) 

et de procéder  aux 

demandes  

d’incorporations/  

retraits enligne. 

ASCOMA Santé, spécialisé dans la  gestion   

de mutuelles et de régimes d’assurance santé, 

fournit aux entreprises un service 

unique en  Afrique Subsaharienne (conseil, 
assistance technique, audit  

\des régimes, gestion maîtrise des 

dépenses) et donne l’accès aux soins à 

tous les salariés, y compris les plus 

démunis. 

TIERS-PAYANT 

ASCOMA Santé offre un  

système de tiers-payant  

généralisé, accessible  

dans les centres éligibles. 

CARTE   

INTERNATIONALE 

Adaptée particulièrement  aux 

assurés à forte mobilité,  la carte 

internationale ASCOMA Santé  
assure  lacontinuité du 
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IDENTIFICATION   
BIOMÉTRIQUE 

La  carte  biométrique 
ASCOMA Santé permet   
l’identification  sans faille   
desbénéficiaires   disponible ( 
danscertains   pays 
uniquement). 

SOLUTIONS D’ASCOMA  

SANTÉ 
  EN AFRIQUE 



 

 

ANALYSE ET  MAÎTRISEDES  DÉPENSES 
Les outils d’ASCOMA Santé fournissent  des statistiques globales par  prestation, par statut de bénéficiaires, par collège, par  affection, par zone  géographique, par  bénéficiaire 

ou  famille et parcentre  ou prestataire de  soins. 

Ils permettent aux  clients de maîtriser  efficacement leurs  dépenses de santé  en luttant contre la  surconsommation,  la sur-prescription, la fraude et la  surfacturation,  

pérennisant ainsi les  polices souscriteset  limitant la hausse des cotisations. 



 

 
 

www.ascoma.com 

SOLUTIONS  D’ASSURANCE  EN AFRIQUE 

POUR  LES  ENTREPRISES  ET  LES PARTICULIERS 

Contacts 

Alda Madi 
T: +243 840 771 765 

alda.madi@ascoma.com 

N’ Goné Gueye 

T: +33 6 83 67 07 37 

ngone.gueye@ascoma.com 


